FORMULAIRE
DE COMMANDE

Vos commandes & travaux sont expédiées par Colissimo Suivi remis contre
sighature.

Comment passer commande ?

1 Complétez le formulaire, imprimez-le et glissez le dans votre colis.
Si vous rencontrez des difficultés pour remplir ce bon de commande n'hésitez-pas a revenir vers nous afin
gue nous puissions vous apporter toute l'aide nécessaire.

2 PRECAUTIONS OBLIGATOIRES :
» Protégez vos médias dans un emballage de taille adaptée.

» Calez tous médias et supports d’enregistrement ( avec papier bulle, mousse, papier journal, etc...)
en évitant les espaces vides.
» Indiquez la mention fragile sur votre colis.

3 Ladresse d’'expédition est la suivante:  Xavier Girard
Digital Souvenirs
326 rue de Saint Martin
01700 MIRIBEL

4 Choisir les , cela rend obligatoire pour la poste de nous livrer le colis en
main propre afin d'obtenir notre signature.

» Nous vous notifierons par e-mail la bonne réception par nos soins de votre colis et prendrons
contact avec vous (avant de débuter les travaux) afin de vous informer du montant du devis selon

les travaux a faire.

» Quand vos travaux seront finis, nous vous indiquerons par mail que selon l'option choisie :
+ VOUs pouvez venir récupérer votre commande dans nos locaux
+ que Nous vous avons renvoyé votre commande avec le numéro de suivi.

» Délai: 2 a4 semaines en fonction du travail a effectuer



TRANSFERT VIDEO/AUDIO

Tarifs TTC valables au 01/01/2024 - sous réserve de faisabilité - obligation de moyens et non de résultats - nous ne facturons pas les cassettes vierges

TRANSFERT VIDEO TRANSFERT AUDIO
Qté Qté
VHS, Vinyle 45T
S-VHS Vinyle 33T /78T
VHS-C / SVHS-C Cassette Audio
Vidéo8 / Hi8 / Digital8
Quel Format de sortie ?
MiniDv

Quel Format de sortie ? Mp3 AAC 0gg WMA
Format DV en .avi (pc) ou .mov (mac)
ALAC FLAC
Format H264 en .mp4
AIFF WAV
Option copie DVD Vidéo D3D 56 Mhz
(Un dvd peut contenir jusqu’a 2h de vidéo) DSD 2,8 Mhz
Oui Non Qté:
Autres:

Option création CD Audio
(Un cd peut contenir jusqu’a 80min d’audio)

Oui Non Qté:

Cassette en mauvais état (uniquement sur devis) Nombredek7:

Pour toute cassette présentant des traces de moisissures, une bande collée, coupée, un boitier cassé
nécessitant parfois un long travail de diagnostique (sans garantie de pouvoir récupérer les
images contenues sur la bande), nous vous proposerons un devis précis.



NUMERISATION DIAPOS / NEGATIFS / PHOTOS
Tarifs TTC valables au 01/01/2024

Diapositive 24x36mm

Nombre de vue :

Photos papier jusqu’a 13x19

Nombre de vue :

TRANSFERT ET NUMERISATION DE FILMS 8 MM, SUPER 8

Un tarif est présent sur le site www.digitalsouvenirs.fr a titre indicatif, mais il est préférable de nous
contacter pour que nous puissions vous établir un devis précis en fonction des supports, comme
exemple : la qualité vidéo des films n'est pas viable a la numérisation ou les dimensions des bobines ne
sont pas toujours la réalité des durées effectives des films que vous souhaitez numériser.

ATTENTION : Le retour de vos supports & travaux est a votre charge sauf si votre commande est supérieure
a 200 € ( sera mentionné dans le devis ).


www.digitalsouvenirs.fr

COORDONNEES ET EXPEDITION

Support de restitution* (Support physique fournit par vos soins**)

Disque Dur externe (vierge) + cable Clé Usb (vierge) Lien de téléchargement

(uniquement pour les fichiers mp4))

Pour une utilisation : Mac PC

* Format DV en .avi ou .mov = 14 Go/heure de video / Format H264 en mp4 = 600 Mo(0,6 Go)/heure
** Dans le cas ol vous n'auriez pas de disque dur/clé ush, nous pouvons vous en vendre un(e)

Comment voulez-vous récupérer vos travaux ?

l)suivi@

Je passe les récupérer dans vos locaux

Modes de livraison de vos fichiers :
Dans le but de réduire les risques d'erreurs, nous vous invitons a :

» Numéroter vos cassettes
» Inscrire votre nom sur votre disque externe ou vos initiales sur votre clé usb
» Inscrire le plus lisiblement possible vos coordonnées.

N'ayez pas d'inquiétude, nous conservons toutes vos données enregistrées durant 1 mois complet aprés le reglement
de votre commande. Cela vous permet d’étre rassuré et de pouvoir récupérer auprés de nous pendant un mois vos

données si jamais vous veniez a les perdre.

Recommandations : Il est conseillé de ne pas choisir pour vos disques et clé ush le formatage FAT32 car ce dernier n‘autorise pas la copie de fichier supérieur
a4 Go ce qui est souvent le cas d’un fichier vidéo. Préférez NTFS pour PC et MAC OS (HFS) pour MAC. Comme pour vos supports a numériser, prenez bien soin

d’emballer votre disque dur et clé usb dans un emballage adapté.

Merci d'indiquer vos coordonnées de contact et d’expédition:

NOM ET PRENOM :

ADRESSE :

VILLE :
CODE POSTAL :
NUMERO DE TELEPHONE (FIXE - MOBILE)

ADRESSE MAIL :



MENTIONS LEGALES

Clause de dédommagement en cas de perte ou de détérioration:

Le Client garantit étre titulaire de l'intégralité des droits de propriété intellectuelle, des droits similaires
étrangers tels que de copyright. Ainsi, le Client s'engage a garantir a la société Digital Souvenirs contre toute
revendication, recours ou action de la part de tiers se prévalant de droits privatifs ou de tout autre droit sur les films.
En sus, le Client garantit la société Digital Souvenirs contre toute demande ou contre tout recours de titulaires de
droits voisins. La société Digital Souvenirs peut, par décision unilatérale, refuser de réaliser toute commande ne
respectant pas les présentes conditions générales de vente.

Afin de se conformer au Droit, la société Digital Souvenirs effectue une surveillance systématique des contenus
recus. Par ailleurs, en cas de plainte, la société Digital Souvenirs mettra en ceuvre des mesures d'urgence afin de
détecter, isoler et analyser le contenu litigieux.

Le fait de confier des documents a la société Digital Souvenirs, directement ou via des partenaires, vaut
acceptation des présentes dispositions, qui n'empéchent pas le recours aux tribunaux.

Digital Souvenirs est un site représenté par son propriétaire monsieur Xavier Girard, dont le siége social est situé 326 rue de Saint
Martin, 01700 MIRIBEL.

www.digitalsouvenirs.fr - contact@digitalsouvenirs.fr

SIRETn°: 789 589 561 000 24
Code APE: 6209 Z /Production de films et de programmes pour la télévision

Veuillez imprimer le formulaire et le glisser dans votre colis d’envoi.
Si vous n'avez pas la possibilté de 'imprimer, merci de mettre sur papier
libre vos coordonnées afin que nous puissions vous contacter et le
glisser dans votre colis.


www.digitalsouvenirs.fr
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